Vseobecné smluvni podminky platné od 1. 11. 2009

1. Uvodni ustanoveni

-\eobecné smluvni podminky (ddle jen podminky) Periscope Skan-
dindvie s.r.0. jsou platé pro viechny zdjezdy a jiné sluzby cestov-
niho ruchu (ddle jen zdjezd) organizované provozovatelem cestov-
ni kancelde Periscope Skandindvie s.r.o., IC 25263196, Panskd 6,
60200 Brmo, (R, zapsané u Krajského soudu v Bmé, oddil C, vloZ-
ka 43899 (ddle jen CK) a tvofi nedilnou soutdst cestovni smlouvy
nebo jiné smlouvy o poskytovdni sluzeb cestovniho ruchu (ddle jen
cestovni smlouva nebo smlouva) uzaviené mezi zdkaznikem a CK.
- Idkaznikem je fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd uzavie s (K
cestovni smlouvu nebo osoba, v jejiZ prospéch byla tato smlou-
va uzaviena.

- Smluvni vztah mezi zdkaznikem a (K vznikd uzovienim cestov-
ni smlouvy. Tato cestovni smlouva mize byt uzaviena bud’ piimo
v (K nebo prostiednictvim externiho prodejce, ktery jednd na zd-
kladé o v mezich uzaviené manddtni smlouvy a udélené plné
moci. Zdkaznik je oprdvnén nechat si predlozit dokument, ktery
osvédtuje zpisobilost prodejce proddvat zdjezdy CK.

- Smluvni vztah mezi (K a zdkaznikem se fidi ustanovenimi zdko-
na €. 159,/99 Sh. a obcanského zdkoniku ¢. 40,/1964 Sh. ve zné-
ni pozd&iZich predpisd a je ddle upraven t&mito podminkami.

- Osoby mladsi 15 let se mohou zdjezdu (K zdZastnit pouze v doprovo-
du osoby starsi 18 let nebo se souhlasem zdkonného zdstupce.

- Osoby ve véku od 15 do 18 let se mohou zdjezdu CK zcastnit
jen se souhlasem svého zikonného zdstupce.

2. Vznik smluvnich vztaht a platby zdloh a doplatkd

- Cestovni smlouva je uzaviena prijetim fddné vyplnéného
a zdkaznikem podepsaného navrhu cestovni smlouvy ze
strany CK, 1j. jejim zkontrolovdnim a potvrzenim ze strany
CK a zasldnim zpét na adresu zikaznika.

- Obsah cestovni smlouvy je urcen cestovni smlouvou, katalogem,
témito podminkami, popfipadé zvidSimi podminkami pro urdi-
16 zdjezdy priloZené k cestovni smlouvé jako jeif nedilnd soutdst.
- Podpisem cestovni smlouvy zkaznik potvrzuie, Ze je mu zndm
obsah této smlouvy a téchto podminek, ddle potvizuje, Ze obdr-
7el v3echny prilohy, které tvoii jeji nedilnou soucdst, rozum jim
a souhlasi s nimi a zavazuje se smlouvou fidit.

- Cestovni kanceldF md ndrok na dhradu cen viech siednanych slu-
7eb zdjezdu pred jejich poskytmutim a zdkaznik se zavazuje tyto
sluzby uhradit dle ujedndni v cestovni smlouvé.

- Ikaznik je povinen uhradit sjednanou zdlohu - obvykle 50% cel-
kové ceny zdiezdu pii vyplnéni smlouvy a jejim podpisu ze strany
z6kaznika. Proddvdli zdjezd externi prodejce, mdze byt tato zdlo-
ha uhrazena i prostiednictvim externiho prodejce. Predepsany do-
platek zdjezdu uhradi zdkaznik v predepsany termin Ghrady, ob-
wykle 30 dnd (u vybranych zdjezdd a viech zdjezdd na Island 60
dnd) pred odjezdem zdjezdu. Pfi rezervacich méné nez 30 dnd
(60 dnd) pred odjezdem je cena zdjezdu splatnd ve vysi 100%
ihned pii rezervadi zdjezdu. Uhrazuje-li doplatek ceny zdjez-
du zdkaznik prostiednictvim externiho prodejce, odpo-
vidd zdkaznik za véasné pripsani této plathy na véet CK.
-V nakterjch piipadech (zvIGité v zdjezdd lodnich, leteckych i
pfi zajisténi ubytovdni apod.) méZe CK stanovit specifické platebni
podminky: Jei cena letenky, lodniho listku nebo ubytovdni apod.
limitovdna k urcitému datu, musi byt zdloha nebo celd dstka za-
placena v hotovosti nebo pfipsdna k tomuto datu na Gcet CK, jinak
je zdkaznik povinen doplatit cdstku do vise aktudini ceny.

- Uhradou se rozumi datum zaplaceni v hotovosti & pripsdnim
Gdstky na ucet (K.

- Privo zdkaznika k Géasti na zdjezdu vznikd zejména
zaplacenim plné ceny zdjezdu ve sjednaném terminu.
Pfi nesplnéni tohoto zdvazku md CK prévo od smlouvy odstoupit,
&imz nenf dotceno prdvo CK na ndhradu skody a na odstupné dle
dafich ustanoven téchto podminek.

3. Podminky realizace zdjezdu a G¢asti na zdjezdu

- Realizace zdjezdu je podminéna dosazenim minimdlniho
poétu zdkaznik. Tato skutecnost je uvedena v katalogu nebo
ve smlouvé. Cestovni kanceldf je povinna informovat pisemné zd-
kaznika o zru3eni zdjezdu z divodu nedosaZeni minimdlniho po-
ttu zdkaznikd nejpozdgji 21 dni pred stanovenym datem poskyt-
nutf prvni sluzby.

- (K mdze v katalogu nebo v cestovni smlouvd stanovit zvldst-
ni podminky, které musi zdkaznik spliiovat pro Gtast na konkrét-
nim zéjezdu.

- Likaznik miZe ozndmit, 7e se zdjezdu misto ngho zcastni jind
osoba, kterd spliivje stejné podminky jako zdkaznik. Za tuto zmé-
nu uhradi zdkaznik poplatek.

4. Zvyseni ceny zdjezdu

- Celkovd cena zdjezdu se sklddd ze zdkladni ceny, poskytnuté sle-
vy ze zdkladni ceny a piiplatkd.

- (K je oprdvnéna jednostrannym Gkonem zvyit cenu zdjezdu, jestli-
7e je zdroveri presné stanoven zpisob vypoctu zvjSeni ceny. Cena zd-
jezdu uvedend v cestovni smlouvé viak nesmi byt jednostranné zvy-
Sena béhem 20 dnd pred zahdienim zdjezdu. Cenu lze podle této
Gpravy zvysit jen v piipads, Ze dojde ke zvyent:

a) ceny za dopravu véetd cen pohonnjch hmot, nebo

b) plateb spojenych s dopravou, napF. trajektovych listkd, lete-
nek, palivovych priplatkd, lefistnich a pristavnich poplatkd, kte-
16 jsou zahruty v cené sluZeb nebo

¢) sménného kurzu ceské koruny pouZitého pro stanoveni ceny
zjezdu v priméru o vice nez 10%, pokud k této zménd dojde
do jednadvacdtého dne pied zahdienim zdjezdu.

- Cena zdjezdu se zvySuje: dle bodu a) a b) o rozdil cen, stano-
venych pfi tvorb& ceny zdjezdu a aktudlnich cen nebo dle bodu
¢) o rozdil kalkulovanjch cen v zahranicni méng prepoctenych
na ceské koruny pii stanoveni ceny zdjezdu a pii aktudInim kursu
(v pripadg, Ze je rozdil kursu vice, jak 10%).

- Pisemné ozndmeni o zvySeni ceny musi byt zdkaznikovi odesld-
no nejpozdéji 21 dni pied zahdjenim zdjezdu, jinak CK nevznikne
prdvo na zaplaceni rozdilu v cend zdjezdu. Zdkaznik je povinen
do 5 dnd od ozndmeni o zvj3eni ceny zdjezdu uvedeného v ces-
tovni smlouvé tento rozdil doplatit. PFi poruseni tohoto zdvazku
md CK prdvo od cestovni smlouvy odstoupit, Gm7 neni dotéeno
prévo CK na ndhradu Skody a na smluvni pokutu ve vyi odstup-
ného dle podminek bodu 8 téchto ujedndni.

5. Povinnosti CK pfi uzavieni cestovni smlouvy

- (K predklddd zdkaznikovi (bud” sama nebo prostednictvim ex-
teriho prodejce) ndvih smlouvy a po jeho vyplnéni a podpisu ze
strany zdkaznika a CK obdrZi kazdd ze smluwnich stran po jednom
exempldfi se stejnou platnosti. Zdkaznik swm podpisem pod ces-
tovni smlouvou stvrzuje, Ze prevzal katalog CK (eventuelné pisem-
nou dodatenou nabidku zdjezdd ¢ informace s uvedenim hlav-
nich charakteristickych znakd zdjezdu, 7e byl s touto charakferis-
tikou sezndmen, a tato je nedilnou soucdsti smlouvy), ddle, 7e se
sezndmil s podminkami cestovniho pojisténi a pojistant zdruky pro
piipad Gpadku cestovni kanceldfe dle zdkona €.159/1999Sh. Rov-
n&Z jakym zpdsobem md uplatnit své ndroky plynouci z poruseni
prdvni povinnosti cestovni kanceldfe. Doklad o pojisténi ces:
tovni kanceldre ve smyslu zdk. ¢ 159/1999 Sb. je klien-
tovi zasldn v den podpisu ndvrhu cestovni smlouvy zdstupcem ces-
tovni kanceldfe Periscope Skandindvie s.r.0.

- (K je povinna nejpozdéji do 7 dni/* pied zahdjenim zdjez-
du poskytnout zdkaznikovi pisemné dal3i podrobné informace
o viech skutecnostech, které jsou pro zikaznika dilezité a kte-
1é jsou i zndmy (pokud nejsou obsaZeny jiz v cestovni smlouvé
nebo v katalogu, ktery byl zdkaznikovi preddn). Ide zejména o:
a) upfesnéni Gdajd, které se tykaji dalsich plateb za sluzby, je-
jichZ cena neni zahmuta v cend zéjezdu, Gdaje k ubytovdni, do-
pravé, stravovdni

b) podrobnosti o moznosti kontaktu s nezletilou osobou nebo zé-
stupcem cestovni kanceldfe v misté pobytu nezletilé osoby, jde-i
0 zdjezd, jehoZ Gcastnikem je nezletild osoba

¢) jméno, adresu a telefonni ¢islo osoby, na kterou se zdkaznik
v nesndzich v probéhu zdjezdu mdZe obrdtit o pomoc, zejména
na mistni CK a adresu a telefonni ¢islo zastupitelského GFadu.
/* iei smlouva uzaviena v dobé kraf3i nez 7 dnd pied zahdje-
nim zdjezdu, musf cestovni kanceldF svoje povinnosti a - c) splnit
jiZ pii uzavieni cestovni smlouvy.

6. Zména podminek cestovni smlouvy

1) ze strany cestovni kanceldre:

- Jeli CK nucena z objektivnich divodd pred zahdjenim zdjezdu
zménit podminky smlouvy, méZe navrhnout zdkaznikovi zménu
cestovni smlouvy. Pokud navrhovand zména cestovni smlouvy vede
i ke zménd ceny zdjezdu, musf byt v ndvrhu novd cena uvedena.

- Navihne-li CK zménu cestovni smlouvy podle piedchoziho odstav-
ce, md zdkaznik pravo se rozhodnout, zda bude se zménou ces-
tovni smlouvy souhlasit nebo zda od cestovni smlouvy odstoupi.
Pokud zdkaznik ve |hité urcené CK, kterd nesmi byt krafii ne7 5
kalenddfnich dnd od doruceni ndvihu na zménu cestovni smlou-
vy zdkaznikovi, od smlouvy neodstoupi, md se za to, Ze s jeji
zménou souhlasi.

- (K je oprdvngna provést Gtelné prog é zmény, zejména
7 divodd organizatnich i klimatickjch (napf.: jind casovd po-
sloupnost navitivenych mist, zména trasy z Casowjch divodd).
Tyto programové zmény Gini (K zdsadné s cilem zaijsit bezpro-
blémovy pribah zdjezdu. Rozsah a kvalita poskytovanych sluzeb
musf byt v shmu zachovdna a cena zdjezdu se z divodu prove-
deni uvedenych zmén neméni. Zdkaznik nemd v tichto piipadech
prdvo odstoupit od smlouvy.

b) ze strany zdkaznika:

- Pied zahdjenim zdjezdu mdze zdkaznik pisemnd ozndmit (K, 7e
se zdijezdu misto ného zdcastni jind osoba v ozndment uvedend.
Dnem ozndmeni se osoba v ném uvedend stdvd zkaznikem. Ozng-
meni musi obsahovat prohldSeni nového zdkaznika, Ze souhlast
s uzavienou cestovni smlouvou. V piipadé, Ze cestovni smlouva
stanovi zvldstni podminky, které musi spliiovat zdkaznik pro dany
typ zdjezdu, musi ozndmeni obsahovat i prohldSent nového zdkaz-
nika, Ze spliiuje veskeré podminky stanové pro poskytuti zdjezdu.
- Pivodni a novy zdkaznik spolend a nerozdilng odpovidaji za za-
placeni ceny zdjezdu a Ghradu manipulacniho poplatku za zménu
zdkaznika ve vyi 400, /osobu a na thradu skutecng vznikljch
ndkladd spojenych se zménou letenky, lodniho listku, autobuso-
vého listku, ubytovdni apod. Tyto poplatky a ndklady nejsou pred-
métem cestovniho pojisténi.

- Rozhodne-i se Klient pro zménu terminu, ubytovaci kapacity
nebo pro zcela jiny zdjezd pofddany CK, miZe tak ucinit pouze
do 30 dnd (u vybranych zdjezdd a vsech zdjezdd na Island do 60
dnd) pred odjezdem zéjezdu. Zdkaznik je povinen uhradit skutet-
n& vzniklé ndklady na zménu letenek lodnich listkd, autobuso-
wjch listkd, ubytovdni apod. a dhradu manipulatniho poplatku
ve vysi 400,K¢/osobu. Tyto poplatky a ndklady nejsou predmé-
tem cesfovniho pojisténi. Pozd&jsi zména se povazuje za odstou-
peni od smlouvy ze strany zdkaznika.

-V pripads, Ze se chee zdkaznik pipojit k zdjezdu v jiny cas nebo
na jiném mistd neZ je napldnovdno CK v katalogu, mize tak uéi-
nit jen po dohodé s CK. Na urcené misto je povinen dostavit se
na své ndklady.

-V piipads, Ze se chce zdkaznik odpojit od zdjezdu dfive a na ji-
ném misté nez je napldnovdno CK v katalogu, je povinen o tom
predem uvédomit CK a ddle pokracuje na své ndklady. CK nenf po-
vinna jakkoliv ménit pldnovany program.

7. Odstoupeni od i smlouvy

1) ze strany cestovni kanceldre:

- (K miZe pied zahdjenim zdjezdu od cestovni smlouvy odstou-
pif jen z divodu zruSent zdjezdu nebo z ddvodu poruseni smluv-
ni povinnosti zdkaznikem.

- Odstoupili CK od smlouvy pred zahdjenim zdijezdu z divodu po-
rusent povinnosti zdkaznikem, je zdkaznik povinen zaplafit CK nize
stanovené odstupné, které je shodné s odstupnym dle d. 8. téchto
podminek a CK je povinna vrdtit zdkaznikovi vie, co od n&j obdrZela
na Ghradu ceny zdijezdu podle zrusené cestoni smlouvy.

- Odstoupilali CK od cestovni smlouvy z divodu zruseni zéjezdu
pfed jeho zahdjenim, md zdkaznik prdvo poZadovat, aby mu (K
na zdkloda nové cestovni smlouvy poskytla jing zdjezd nejméné
v kvalitd odpovidajict povodni cestovni smlouvé, miZe-i CK tako-
vy zéijezd nabidnout.

- (K se miize zprostit odpovédnosti za Skodu z divodd zruseni zd-
jezdu pred jeho zahdienim jen tehdy, prokdZei, e ke zrusent zd-
jezdu doslo v souladu s ustanovenim o nedosaZeni minimdlniho po-
tu osob potfebnjch pro jeho realizaci nebo v disledku neodvrati-
telné uddlosti, které nemohla CK zabrdnit ani pfi vynaloZeni veske-
ého Gsili, které Ize na ni spravedlivé pozadovat.

b) ze strany zdkaznika:

- Ikaznik miZe odstoupit od smlouvy kdykoli za podminek sta-
novenych touto smlouvou.

- Odstoupili zdkaznik od cestovni smlouvy na zdkladé nesou-
hlasu se zménou cestovni smlouvy, kterou navrhla CK z objek-
tivnich divodd, md zdkaznik prdvo pozadovat, aby mu CK na zd-
kladg nové cestovni smlouvy poskytla jiny zdjezd nejméné v kva-
[it& odpovidajici pdvodni cestovni smlouve, mizeli CK takovy zd-
jezd nabidnout.

- Odstoupili zdkaznik od smlouvy svévolng, je zdkaznik povinen
zaplatit CK nize stanovené odstupné a CK je povinna vrdtit zdkaz-
nikovi Ve, co od néj obdrzela na dhradu ceny zdjezdu podle zrv-
Sené cestovni smlouvy.

- Jerli ddvodem odstoupent zdkaznika od cestovni smlouvy poru-
Seni povinnosti CK stanovené cestovni smlouvou nebo zdkonem ¢.
159,/1999 Sh., nebo nedojde-li k uzavieni nové cestovni smlou-
vy v piipadé, Ze zdkaznik nepfistoupil na zménu pivodné sjed-
nané smlouvy, je CK povinna bez zbytetného odkladu vrdtit zd-
kaznikovi ve, co od néj obdrZela na Ghradu ceny zdjezdu pod-
le zruzené cestovni smlouvy, aniz by byl zdkoznik povinen plo-
tit cestovni kanceldfi odstupné. Prdvo zdkaznika na ndhradu Sko-
dy tim neni dotceno.

¢) spoleénd ustanoveni

- Piii uzavieni nové cestovni smlouvy se v uvedenych pripadech
platby uskutetnéné a na zdkladd pvodni cestovni smlouvy po-
vazuji za plathy podle nové cestovni smlouvy. Jei cena nového
zGjezdu nizsi, neZ jiz uskutecnné platby podle predchozi vaty,
e cestovni kanceldF povinna tento rozdil bez zbytetného odkla-
du zdkaznikovi vrtit.

8. Odstupné

-V piipadech, kdy se touto smlouvou sjedndvd povinnost zdkazni-
ka uhradit CK odstupné, s jeho vy3e urcuje podle poctu dnd zbyva-
jicich do potdtku zdjezdu nebo poskytnuti prvni sluzby.

Vyse odstupného za kaidou osobu éini:

60 dnd a vice pied ndstupem na zdjezd nebo poskytnuti prvn sluzby:
- skutecné vzniklé ndklady, nejméné vsak 10% z celkové ceny
u autobusovych zdjezdd

- skutecng vzniklé ndklady, nejméné v3ak 20% z celkové ceny
u leteckych a pololeteckych zdjezdd

59 dni 07 15 dni: skutecné vzniklé ndklady, nejméné viak 50%
7 celkové ceny zdjezdu

14 dni o7 8 dni: skutené vzniklé ndklady, nejméng viak 80%
7 celkové ceny zdjezdu

7.dnd a méng: 100% z celkové ceny zdjezdu

Nenastoupili zdkaznik na zdjezd bez predchoziho odstoupeni
od cestovni smlouvy (tzv. storna) nebo pokud se zdkaznik ne-
dostavi k odjezdu véas nebo se nezdcastni zdjezdu vlastni vinou,
napf. poskytnutim nepresnjch & nedplnych Gdaji (K (adresa, te-
lefon, nepresné jméno a piiiment u leteckych zdjezdd...), popf.
poruSenim celnich, pasovych, devizovjch predpist nebo jinych zd-
kond nebo se vlastni vinou nezdcastni poskytovdni nékreré sluzby
na zGjezdu, nemd ndrok na vrdceni Zddnych zaplacenych penéz
(tzn. odstupné je 100% z celkové ceny popfipadd 100% z ceny
vlastni vinou necerpané sluzby). Celkovou cenou se rozum zd-
kladni cena zdjezdu s piipadnymi slevami a v3emi priplatky.

- (K md prdvo odecist odstupné od sloZené zdlohy nebo zapla-
cené ceny.

9. Odpovéd i kancelde (reklamace)

- Nesplnii CK své povinnosti vyplyvajici z cestovni smlouvy a ze
zdkona €. 159,/1999 Sh. fddné a véas, musi zikaznik uplatnit své
prdvo u (K bez zbytecného odkladu, nejpozdgji vsak do 3 mési-
¢ od skonceni zdjezdu nebo v piipads, Ze se zdjezd neuskutet-
nil, ode dne, kdy mél byt zdjezd ukoncen podle cestovni smlou-
vy, jinak prdvo zanikd.

- Jeeli uzavieni cestovni smlouvy zprostiedkovdno externim prodej-
cem, je lhdta podle predchoziho odstavce zachovdna, i pokud tak
z6kaznik ucinil fddné a véas u zprostiedkujici cestovni kanceldfe
nebo cestovni agentury.

- (K se miZe odpovédnosti za Skodu zpdsobenou odstoupenim
od cestovni smlouvy pred zahdjenim zdjezdu zprostit jen tehdy, pro-
kaze-i, 7e ke zruseni zdjezdu doslo z divodu nizkého pottu 6castniki
nebo v disledku neodvratitelné uddlosti, které nemohla CK zabrdnit
ani pfi vynaloZeni veskerého Gsili, které lze pozadovat.

- (K se mize od i 20 Skodu zpGsobenou p prév-
ni povinnosti zprostit jen tehdy, prokdZei, Ze tuto Skodu nezavi-
nila ona ani jini dodavatelé sluzeb cestovniho ruchu poskytova-
njch v ramdi zdjezdu a Skoda byl zpdsobena:

a) z6kaznikem,

b) ieti osobou, kterd neni spojena s poskytovdnim zdjezdu, po-
kud tuto skutecnost nebylo mozné predpoklddat nebo nebyla ne-
wyhnutelnd, nebo

¢) neodvratitelnou uddlosti, které nemohlo byt zabrdnéno ani pii
wynaloZen veskerého Usili, které lze pozadovat

-Ve vySe uvedenych pfipadech, kdy je Skoda zpisobena tieti oso-
bou nebo neodvratitelnou uddlost, je cestovni kanceldf povinna
poskytnout zdkaznikovi v nesndzich rychlou pomoc.

- Reklomace musf byt poddna pisemné.

10. Poruseni cestovni smlouvy v pribéhu zdjezdu
-Jestlize po zahdjeni zdjezdu (K neposkytne zdkaznikovi sluzby ces-
tovniho ruchu nebo jejich podstatnou Edst Fddné a vias, nebo zjisti,
7e mu vechny sluzby cestovniho ruchu nebo jejich podstatnou dst
nebude modi fddné a vcas poskytnout, tiebaZe se k tomu cestovni
smlouvou zavdzala, je povinna provést bez zbyteéného odkladu to-
kovd opatieni, aby mohl zdjezd pokracovat.

- Pokud nelze pokracovdni zdjezdu zajistit jinak neZ prostiednic-
tvim sluzeb cestovniho ruchu nizi kvality, nez uvedené v cestovni
smlouvé, je CK povinna vrdtit zdkaznikovi rozdil v cend.

- Jestlize opatfeni podle predchoziho odstavee nelze utinit nebo
ie zdkaznik nepfijme, musi CK bez zbytecného odkladu vrdtit zd-
koznikovi rozdil v cend. V' pripads, 7e soutdsti zdjezdu je i dopra-
va, je (K povinna poskytnout zdkaznikovi dopravu zpét na mis-
to odjezdu nebo na jiné misto ndvratu, s nimZ zdkaznik souhla-
sil, véetng nezbytného ndhradniho ubytovdni a stravovdni. Pokud
ie doprava uskutecngna jinym dopravnim prostiedkem, ne7 kte-
rym méla byt uskutecnéna podle cestovni smlouvy, je CK povinna
vidtit zdkaznikovi rozdil v cené v pripadg, Ze byla doprava usku-
tecnéna za iz ndklady.

11. Dileiité informace

- Zdkaznik je povinen udat na cestovni smlouvé ndstupni misto,
kters je vidy specifikovdno v katalogu.

- Neutini-li tak, je povazovdno za misto ndstupu Praha.

- (K'si vyhrazuje prévo odmitnout svoz zkaznikim z jiného odjez-
dového mista, neZ je potvrzeno na cestovni smlouvé.

- Iménu ndstupniho mista |ze provést pouze pisemnym dodat-
kem smlouvy. Svozy se nerealizuji, pokud je pocet osob
na svozové trase mensi nei 6.

- Pokyny k odjezdu s mistem a cosem obdrzi zdkaznik po uhro-
zeni viech objednanych sluZeb pisemné pred zahdienim zdjezdu.

- Pii sestavovdni zasedacich pofddka vychdzi (K z terminu prildse-
ni zdkaznika a z dodrZent termind plateb za zdjezd. V piipadé pozd-
niho doplatku si CK vyhrazuje prdvo zménit misto v autobuse ve pro-
spéch zdkaznikd, kteft zaplatili ve stanoveném terminu. CK si vyhra-
2je ve zvldStich pripadech prdvo zménit misto zdkaznika v auto-
buse z ddvodu reorganizace zasedaciho pofddku.

12. Zvldstni ustanoveni

- Idkaznik souhlasi s pouZitim jeho osobnich ddajd, v soulo-
du s ust. § 5 odst. 2 a ndsl. zdkona ¢ 101/2000 Sh., uvede-
njch v této smlouv, . jméno a piijmen, datum narozen, bydlis-
18 a elektronicky kontakt, pro potfeby cestovni kanceldfe Perisco-
pe Skandindvie s.r.0. nebo jejich smluvnich prodejct, a to vjhrad-
né za Glelem zosilani nabidek sluzeb v cestovnim ruchu zdkoz-
nikovi, a to bud pisemné nebo elekironickou postou. Podrobnos-
i o elektronickém kontaktu je cestovni kanceldfe Periscope Skan-
dindvie s.r.0. oprdvnéna zpracovdvat a shromazdovat i pro potfe-
by Sifeni obchodnich sdgleni dle zdkona ¢ 480,/2004 Sh. o nékte-
rjch sluzbdch informatni spolecnosti v platném znéni. Poskytnuté
osobni ddaje je CK nebo jim povafeny zpracovatel v souladu s ust.
8 6 zdkona ¢ 101/2000 Sh. povinen zpracovdvat a shromazdo-
vat po dobu 10 let. Po uplynuti této Ihity je CK povinna tyto ddo-
ie zlikvidovat. Ddle prohlasuje, Ze je zmocnén a timto udéluje sou-
hlas ve smyslu § 5 odst. 2 zdk. ¢. 101/2000 Sb. i jménem dalsich
osob uvedenych na této cestovni smlouvs.

- Poskytnuté osobni Gdaje budou zpracovdvdny CK, kterd je povin-
na dbdt, aby zdkaznik neutrpél Gjmu na svjch pravech a je po-
vinna dbét na ochranu pied neoprdvnénym zasahovdnim do jeho
osobniho a soukromého Zivota.

- Idkaznik md prdvo souhlas se zpracovdnim jeho osobnich dat kdy-
koliv pisemnou formou odvolat a ddle md prdvo odmitnout souhlas
s yuzitim jeho elekiranického kontaktu i pii zasildni kazdé jednotli-
vé zprdvy dle zdkona ¢ 480,/2004 Sh.v platném znéni.

13. Zdvérecnd ustanoveni

- Idkaznik se zavazuje poskytnout CK soucinnost, kterd je poffeb-
nd k fddnému zabezpedeni o poskytnuti sjednanjch sluzeb ces-
tovniho ruchu, zdkaznik je zodpovédny za sprvnost jim uvede-
njch osobnich ddajt jeho a viech spolucestujicich osob a je povi-
nen si zajistit platné cestovni doklady véetng viz a dalich ndle-
Fitosti potfebnych pro vycestovni do konkrétni destinace (napf.
ékaiskd potvizeni o vakeinadi aj.). Zdkaznik je také povinen na-
hldsit acast cizich stdtnich prislusnikd. Zplnomocnii zdkaznik
k vyfizeni viz (K (nebo CK Paxtour Bratislava), je povinen do-
dat Fddng viechny poZadované dokumenty min. 4 tydny pred od-
jezdem zdjezdu.

- Podpisem cestovni smlouvy také zdkaznik prohlasuie, Ze mu ne-
isou zndma Zddnd omezent af zdravotni i jind, kterd by mu brd-
nila se sjednaného zdjezdu zicastnit, popfipadé kterd by vyZado-
vala v pribahu zdjezdu zvidsti pédi & na které by mél CK upozor-
nit a pripadné zvzit G prodiskutovat Gcast na vybraném zdjezdu
vzhledem k jeho pfipadné ndrocnosti.

- Likaznik je povinen dodrZovat celni predpisy jednotlivjch naviti-
venych zemi (zvIGsts mnoZstvi prevdzenych potravin a alkoholu).
Ta jejich nedodr7eni nenese CK zodpovédnost.

- Tyto podminky vstupuji v platnost a dcinnost dne 1.11.2009
Dnem 31.10.2009 pozbjvaii platnost Vseobecné prodejni pod-
minky ze dne 1.11.2008.



